
中国包装行业内争议处理规则 
 

第一条 为积极应对和及时处理行业内争议事件，对违规违

约者进行惩戒，保护会员单位的合法权益，保持包装行业平稳、

和谐及可持续发展，特制定本规则。 

  第二条 本规则适用于中国包装联合会(以下简称中国包联)

会员单位之间争议事项的处理。 

  第三条 会员单位应充分理解并自觉遵守中国包联的争议处

理规则。 

  第四条 中国包联应及时向各会员单位传递有关国家的法

律、法规、政策及行业自律信息，向政府有关部门反映会员单位

的意愿和要求，对行业的重大争议事项进行调查研究，并提出协

调处理的意见。 

  第五条 中国包联处理会员单位争议事项，应以事实为依据，

以法律为准绳，公平、公正、公开地进行调解或内部裁决。当事

人在处理过程中地位平等。 

  第六条 因行业内企业违规违约发生争议时，根据当事人要

求，中国包联进行受理、调查取证并协调解决。 

  第七条 中国包联受理争议事项中，若有争议的一方为非会

员单位，将视需要邀请有关部门参与处理。 

  第八条 行业内争议处理规则： 



  (一)各会员单位之间发生争议时，争议各方应本着互谅互让

的原则，争取以协商的方式解决; 

  (二)协商不成时，双方或单方可以请求中国包联进行调解; 

  (三)中国包联调解失败时，双方或单方可提请仲裁机构、司

法部门依法处理。 

  第九条 行业违规违约事项惩戒办法： 

  (一)会员单位违反包装行业自律公约和行业职业道德规则

的，任何单位和个人均有权向中国包联进行举报，要求中国包联

调查; 

  (二)会员单位有违规违约行为的，中国包联应及时组织调查，

并根据其性质，提出如下处理意见： 

  1、批评告诫教育，阻止违规违约行为，并责令其限期改正; 

  2、组织协调双方和解解决纠纷，如有赔偿要求的，要求赔

偿因其行为给有关单位造成的直接损失; 

  3、行业内部通报批评; 

  4、通过中国包联媒体、网站和其他社会媒介公示其违约行

为; 

  5、对于屡次违约、情节严重的企业取消其会员资格，并号

召、组织全行业共同予以抵制，向社会公布其违规行为;必要时

建议政府相关部门给予相应处罚。 

  第十条 中国包联秘书处负责本规则的制订、修改、实施、

监督、检查和管理工作。 



第十一条 上述服务不向会员单位收取费用。 

第十二条 本规则发布之日起生效，由中国包联负责解释。 

 

 


